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１.マイページ新規登録

①とっておきの練馬サイト画面右上の
【ログイン】をクリックします。
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②ログイン／新規会員登録の画面が表示
されます。
右側の【利用登録へ進む（無料）】を
クリックします。

①

②



③必須項目を入力し、メール受信に関する
注意事項を確認いただき、問題無ければ

 【確認する】をクリックします。

④確認画面が表示されます。
内容を確認し、問題が無ければ
【送信する】をクリックします。

3

※当サイトからのメールが届かないと
会員登録が完了できないため、必ず
ドメイン指定受信等の確認をお願いいたします。

③

④



⑥仮登録完了および本登録についてのお知らせ
メールが届きますので、メール内の本登録完了
専用URLをクリックします。

※メールが届かない場合は、迷惑メールフォルダや
ドメイン指定受信設定をご確認のうえ、再度仮登録を
お試しください。
それでも届かない場合は、お問い合わせフォームまたは
お電話にてお問い合わせください。
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⑤仮登録完了画面が表示されます。
⑤

⑥
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⑦本登録完了画面が表示され、新規会員登録が
完了します。

※ 本登録完了後、自動返信メールが送信されます。
届かない場合は迷惑メールをご確認ください。

⑦



①とっておきの練馬サイト画面右上の
【ログイン】をクリックします。

２.ログイン／ログアウト方法

②ログイン情報を入力し、
【ログイン】をクリックします。
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ログインID：メールアドレス
ログインパスワード：設定いただいたパスワード

①

②



③マイページが表示されてログイン完了です。

⑤画面に【ログアウトしました。】
と表示されたらログアウト完了です。
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④ログアウトする際は、マイページの
【ログアウト】をクリックします。④

③

⑤



３.ツアー申込み方法

②ログインせずに申込みフォームにアクセス
すると、ログイン画面が表示されますので
案内に従ってログインを行います。
ログイン後、【直前に閲覧していたページに
戻る】を押すと該当のツアー申込みフォーム
に遷移します。 8

①『ねりま観光ツアー』から参加したいツアー
の詳細を確認し、【申込みフォームへ】を
クリックして申込み画面に進みます。

※ログイン済みの方は次ページ③へ

①

②



③申込みフォームの必要項目を入力します。

・必須と記載がある項目は必ず入力ください。

・迷惑メール設定が問題無いかご確認いただき、
 【確認しました】にチェックを入れてください。

・プライバシーポリシーと国内旅行条件書を
ご確認いただき、【同意する】にチェックを
入れてください。

・同行者人数を1人以上で入力すると、次の画面
で同行者情報入力欄が表示されますので、
画面指示に従って情報を入力してください。

全て入力後、【確認する】をクリックします。

9③



④確認画面で入力内容を確認します。
問題無ければ【送信する】をクリックします。

10

←申込み内容に応じてお支払金額が表示されます。
(自動計算による暫定金額)

④
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⑤応募完了画面が表示され、
ツアー参加お申し込みが完了します。

※ツアー参加応募完了メールが届きます。
届かない場合は迷惑メールをご確認ください。

⑤



①【ツアー申込履歴】をクリックします。

４.ツアー申込み履歴／キャンセル方法

②開いたページに、申し込んだツアーや
参加したツアーの情報が表示されます。
申込み履歴がある場合は、ステータスごと
に6つのタブに分かれて表示されます。

抽選待ち／当選／キャンセル待ち／落選／終了／キャンセル

③【お申込内容詳細】をクリックすると
ツアー参加申込確認票（お客様控）を表示
することができます。
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③

①

②



④ツアー参加申込確認票を表示して、ツアー申込み
内容を確認することができます。

⑤【印刷】をクリックして、ツアー参加申込確認票
を印刷することができます。

※【 名前以外の個人情報を非表示】にチェックを入れると、
名前以外の個人情報を隠した状態で印刷することが可能です。

⑥ツアー申込みをキャンセルしたい場合、
【このツアーの申込みをキャンセルする】を
クリックすると、お申込みツアーのキャンセル
申請に進みます。
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⑤

⑥

④



⑦キャンセル理由を入力し（任意）、
【キャンセルを確定する】をクリック
します。

⑧【キャンセルを受付ました。】と
表示されたらキャンセル完了です。
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⑦

⑧



①【会員登録情報の確認・変更】をクリック
します。

４.会員登録情報確認・変更方法

②変更する箇所を修正します。

③現在のパスワードを入力します。

④画面下部の【確認する】をクリックします。

15



⑤内容を確認し、画面中央の【送信する】を
 クリックします。

⑤

⑥画面上部に【会員情報を更新しました】と

表示されたら完了です。

※ 完了メールが届きます。
届かない場合は迷惑メールをご確認ください。

16

⑥



①【メールアドレスの変更】をクリック
します。

５.メールアドレス変更方法

②新しいメールアドレスと
現在のパスワードを入力します。

③画面下部の【確認する】をクリックします。
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④内容を確認し、画面中央の【送信する】
をクリックします。



⑤新しいメールアドレスに変更のご案内メール
が送られます。

※この段階ではまだ変更は完了しておりません。
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⑥新しいメールアドレスに届いたメール本文に
 記載されている【メールアドレス変更手続き
 完了専用URL】をクリックします。

※ ご案内メールが届かない場合は迷惑メールを
 ご確認ください。

⑦【メールアドレス変更が完了しました。】と
表示されたら、変更完了です。

⑥

⑤

⑦



①【パスワードの変更】をクリックします。

６.パスワード変更方法

②現在と新しいパスワードを入力します。

③【確認する】をクリックします。

19



④画面中央の【送信する】をクリックします。

⑤画面上部に【パスワードを変更しました】
と表示されたら完了です。

※ 完了メールが届きます。
届かない場合は迷惑メールをご確認ください。

20

⑤



①【退会の手続き】をクリックします。

７.退会の手続き

②【退会の手続きをする】をクリックします。

21



③退会についての注意事項が表示されます。
問題が無ければ 【同意する】をクリック
します。

④【退会する】をクリックします。

⑤画面に【退会完了】と表示されたら、

 退会が完了です。

※ 退会手続き完了メールが届きます。
届かない場合は迷惑メールをご確認ください。
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③

⑤
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